Effectief beinvloeden

Tijdens het werk bent u continu bezig met het bereiken van gestelde doelen.
Hoe succesvol u hierin bent, hangt sterk af van de manier van communicatie tussen
mensen en in hoeverre u dit contact weet te beinvioeden en mensen ‘meekrijgt’.

Na de training bent u in staat:
e Een duidelijk beeld te vormen van uw eigen stijl van beinvioeden;
De manier van beinvloeden van anderen te herkennen;
Tussen beinvioedings-stijlen te wisselen en te variéren;
Onderhandelingen naar een door u gewenst resultaat te sturen;
Beter om te gaan met weerstand en tegenslag;
Uw invloed op een positieve manier te vergroten;
Bovenstaande toe te passen in zowel één op één gesprekken als in groepen.

Doelgroep:
Een ieder die vanuit zijn/haar functie te maken heeft met onderhandelingssituaties en
zijn/haar invloed wil vergroten.

Programma:
e Effectief communiceren (luisteren, samenvatten, doorvragen, feedback geven en
ontvangen, vragen stellen en interventietechnieken toepassen).
Rolverdeling tijdens onderhandelingen.
Uw stijl van beinvloeden.
Beinvloeden van één op één gesprekken.
Beinvloeden van groepsgesprekken.
Praktijksituaties.

Plaats en duur:
Deze training wordt gegeven op 2 dagen met een tussenliggende periode van
2 weken en wordt verzorgd op onze unieke locatie, De Grote Bunte te Nunspeet.

Deelnemers:
Het maximaal aantal deelnemers bedraagt 12 en is interactief.
Na afloop krijgen alle deelnemers een syllabus en certificaat uitgereikt.

Kosten:
Investering bedraagt € 995,00 per deelnemer inclusief studiemateriaal en certificering.

Vervolgtraining:
n.v.t.

Informatie:
Voor meer informatie en aanmelding: Edu-Perm B.V.
Tel: 0344 645362 of 06 13147830 / Mail: info@eduperm.nl
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